NF:! - Narodowy Fundusz Zdrowia
. Mazowiecki Oddzial Wojewddzki w Warszawie

znak: DAGZ.261.1.12.2018 Warszawa, dnia 23.10.2018r.

Zainteresowani Wykonawcy

dot..  postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na §wiadczenie ustug pocztowych
w obrocie krajowym i zagranicznym

Do Zamawiajacego - Narodowego Funduszu Zdrowia Mazowieckiego Oddziatu
Wojewodzkiego w Warszawie, wplynely w dniu 18.10.2018 r. zapytania do Ogloszenia
0 zaméwieniu. Zgodnie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych
(Dz. U. 22018 r. poz. 1986) Zamawiajacy wyjasnia, co nastgpuje:

Pytanie 1.
Majgc na celu usprawnienie i automatyzacje proceséw nadawania przesytek pocztowych, Wykonawca

zwraca si¢ z prosbg o potwierdzenie, Ze rejestracja przesylek objetych przedmiotem niniejszego
postgpowania, generowanie dokumentéw nadawczych oraz automatyczne przekazywanie pliku
z przesytkami bezposrednio do wybranej placéwki pocztowej nastapi poprzez bezplatng aplikacje
Wykonawecy.

ODPOWIEDZ

Rejestracja przesytek przez Zamawiajacego bedzie odbywala si¢ zgodnie z zapisami Wzoru umowy.

Pytanie 2.

Zwracamy si¢ z prosba o potwierdzenie, ze Zamawiajacy bedzie stosowat ,.Zasady poprawnego
adresowania i oznakowania przesylek listowych”, ktérych wzér stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego
pisma, w ramach wlasciwego przygotowania przesylek, do ktérego Zamawiajacy sie zobowiazuje
w Szczegdlowym opisie przedmiotu zamowienia oraz § 2 ust. 6 Wzoru umowy.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Ogloszenia w powyzszym zakresie.

Zdaniem Zamawiajacego zapisy § 2 ust. 7 - 8 wzoru umowy wystarczajaco okreslaja sposéb
przygotowania przesylek przez Zamawiajacego. Zamawiajacy dopuszcza przekazanie przez
Wykonawce ,.Zasad poprawnego adresowania i oznakowania przesyltek listowych” po podpisaniu

umowy.
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Pytanie 3.
Zamawiajacy w Szczegdlowym opisie przedmiotu zamowienia oraz w § 2 ust. 5 Wzoru umowy okresla

swoje czynnosci w przygotowaniu przesylek. W celu doprecyzowania procesu nadawczego, zwracamy
sie z prosba o modyfikacje postanowien postgpowania.

Proponujemy zapis:

Zamawiajacy zobowiazuje sie do nadawania przesylek w stanie uporzagdkowanym, przez co nalezy
rozumieé:

1) dla przesylek poleconych — wpisanie kazdej przesylki do ksigzki nadawczej w dwoch
egzemplarzach, z ktérych kopia bedzie przeznaczona dla Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a oryginat stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego potwierdzenie nadania danej
partii przesylek, wraz z ulozeniem przesylek strona adresowa w jednym kierunku zgodnie z
wpisem do ksigzki nadawczej.

2) dla przesylek zwyklych — zestawienie ilosciowe przesylek wg poszczegolnych kategorii
wagowych sporzadzone dla celéw rozliczeniowych w dwoch egzemplarzach, z ktérych kopia
bedzie przeznaczona dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a oryginat stanowi¢ bedzie
dla Zamawiajacego potwierdzenie nadania danej partii przesylek.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Ogloszenia w powyzszym zakresie.

Zamawiajgcy przesylki przekazuje w sposéb uporzadkowany, w kolejnosci zgodnej z wpisem do
ksiazki nadawczej. Zdaniem Zamawiajgcego nie jest konieczne doprecyzowanie powyZzszego
W umowie.

Pytanie 4.
Zwracamy si¢ z prosba o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga, aby nadanie przesylek objetych
przedmiotem zaméwienia nastgpowato w dniu ich odebrania z siedziby Zamawiajacego i jego
Delegatur.
ODPOWIEDZ
Zgodnie z § 2 ust. 11 Wzoru umowy ,Nadanie przesylek objetych przedmiotem umowy przez
Wykonawce nastepowac bedzie w dniu ich przekazania przez Zamawiajgcego”.

Pytanie S.
Zamawiajacy okreslit przedmiot zaméwienia jako swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym

i zagranicznym. Zamoéwieniem objeta jest tylko i wylacznie korespondencja wychodzaca od
Zamawiajacego. Mimo to Zamawiajacy postawil wymog dorgczania korespondencji przychodzacej do
Zamawiajgcego (nadawanej przez prywatnych nadawcoéw, jak i przez innych zamawiajacych) w $cisle
okreslonych godzinach kazdego dnia.

Zwracamy uwagg, ze doreczanie korespondencji do Zamawiajacego nie jest przedmiotem niniejszego
postegpowania, a konsekwencja umowy zawartej z nadawca, natomiast Zamawiajacy wystepujac w roli
adresata nie jest strong umowy o nadawanie. Umowa z nadawca moze by¢ zawarta albo w drodze
indywidualnie ustalonych warunkéw np. w trybie zaméwienia publicznego, gdzie dorgczenie przesytki
w $cisle okreslonym terminie np. D + 1 moze by¢ jednym ze zobowigzan wykonawcy, albo w drodze
umowy o $wiadczenie ustug powszechnych zawartej z operatorem wyznaczonym. Pojecie
powszechnych ustug pocztowych okresla art. 45 ust. 1 Prawa pocztowego, wskazujac ze sg to ustugi
$wiadczone przez operatora wyznaczonego o zakresie w tym przepisie wymienionym (przyjmowanie,
sortowanie, przemieszczanie i dorgczanie przesytek o wskazanej charakterystyce), z czestotliwoscia
zapewniajaca co najmniej jedno opréznianie nadawczej skrzynki pocztowej i dorgczanie przesylek
pocztowych, co najmniej w kazdy dzien roboczy i nie mniej niz przez 5 dni w tygodniu z wylaczeniem
dni ustawowo wolnych od pracy. Prawo pocztowe nie okre§la godzin dorgczania przesylek
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pocztowych do adresata. Zatem, zadanie Zamawiajacego dorgczania przesylek w okreslonych
godzinach narusza przepisy Prawa pocztowego, ktére obliguja do swiadczenia ustug powszechnych w
sposdb jednolity w poréwnywalnych warunkach.

Kazde ponadstandardowe wymaganie dot. godzin dorgczenia korespondencji do Zamawiajacego
powoduje koniecznos¢ dostosowania calej sieci logistycznej danego operatora poprzez zmiany
logistyczno-organizacyjne, co niejednokrotnie moze byé¢ niemozliwe. Kazda przesylka wysytana
z dowolnego miejsca w kraju co do zasady najpierw trafia do najblizszego wezta ekspedycyjno-
rozdzielczego, skad transportowana jest w odpowiednim kierunku razem z innymi przesytkami tam
kierowanymi. Nastgpnie jest rozdzielana na poszczegélne placowki i przekazywana dorgczycielom,
ktorzy dorgczajg przesylki na danym terenie w okreslonej kolejnosci. Zmiana godzin dorgczenia
zaburzataby prace sieci logistycznej na calym terenie.

Wobec powyzszego Wykonawca wnioskuje o wykreslenie z dokumentacji postepowania
przedzialu godzinowego dore¢czania przesylek adresowanych do Zamawiajacego.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Ogloszenia w powyzszym zakresie.

Pytanie 6.
W Szczegdlowym opisie przedmiotu zamowienia oraz w § 2 ust. 3 Wzoru umowy Zamawiajacy
sformutowal wymdg dotyczacy placowek pocztowych, w ktérych Wykonawca zapewni przyjmowanie
przesytek pocztowych. Nalezy zauwazy¢, ze w odniesieniu do godzin dostepnosci tych placowek
wymagania zawarte w niniejszym postgpowaniu sa zdecydowanie wyzsze, niz w przypadku
wymogow nalozonych na operatora wyznaczonego — a w konsekwencji zdecydowanie nadmierne i
oderwane od warunkéw rynkowych.
Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkow
wykonywania ushug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. 2013 r., poz. 545 — dalej
»Rozporzadzenie™) zawiera jedynie wskazanie dotyczace gestosci sieci placowek oraz okresla
zdecydowanie nizsze niz SIWZ wymagania dotyczace okreséw, w ktérych placéwki maja pozostaé
otwarte (par. 25 Rozporzadzenia). Co prawda samo Rozporzadzenie nie jest wigzace dla
Zamawiajgcych, jesli chodzi o ustalenie warunkow, jakim odpowiadaé ma sie¢ wykonawcy, pozwala
jednak na ustalenie, jakie wymogi uznawane sg za proporcjonalne przez samego ustawodawce.
Zgodnie za$ z regulacja europejska ustanowienie operatora wyznaczonego stuzy zagwarantowaniu, by
potencjalni ,uzytkownicy korzystali z prawa do ustug powszechnych obejmujgcych ciggle
swiadczenia ustug pocztowych o okreslonej jakosci we wszystkich punktach na swoich obszarach”
(art. 3 ust. 1 dyrektywy 97/67/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 grudnia 1997 r. w
sprawie wspolnych zasad rozwoju rynku wewnetrznego ustug pocztowych Wspdlnoty oraz poprawy
Jjakosci ustug, Dz. U. L 015, 21 stycznia 1998 r., p. 14 ze zm. — dalej ,,Dyrektywa Pocztowa”).
Krajowy ustawodawca okre$lajac wymogi dotyczace operatora wyznaczonego wskazuje jednocze$nie
warunki Swiadczenia ushug pocztowych, ktore zapewniajg okreslong jako$é. |
W niniejszym postgpowaniu Zamawiajacy formutuje warunki zdecydowanie surowsze od warunkow
przewidzianych w Rozporzadzeniu wobec operatora wyznaczonego, co narusza zasade
proporcjonalnosci warunkéw postgpowania. Okreslone warunki sg na tyle surowe, iz zdecydowanie
ograniczajg konkurencj¢ w postgpowaniu, a tym samym stanowig warunek nadmierny i
nieproporcjonalny.
W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o dokonanie modyfikacji postanowien Szczegdlowego
opisu przedmiotu zamdwienia oraz § 2 ust. 3 Wzoru umowy w sprawie placéwek pocztowych
Wykonawcy.
Proponujemy zapis:
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Wykonawca zapewni przyjmowanie przesytek pocztowych, w dni robocze od poniedziatku do pigtku,
w placowkach pocztowych Wykonawey w rozumieniu art. 3 pkt 15 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.
Prawo pocztowe, realizujgcych uslugi objete przedmiotem zamoéwienia w nizej wymienionych
miejscowosciach, w ktérych znajduja si¢ jednostki Zamawiajacego.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Ogloszenia w powyzszym zakresie.

Pytanie 7.
Zamawiajacy zardwno w Szczegdlowym opisie przedmiotu zaméwienia jak i w § 2 ust. 13 Wzoru

umowy precyzuje, ze: ,, Przesylki pocztowe zawierajgce pisma i decyzje administracyjne oraz pisma w
toku postepowania przed sqdami powszechnymi, ktére Zamawiajgcy jako organ administracji
publicznej dorgcza adresatom w toku prowadzonego przez niego posigpowania adminisiracyjnego,
Wykonawca zobowigzany jest dorgczaé adresatom zgodnie z trybem i sposobem okreslonym w
Kodeksie Postepowania Administracyjnego. Zamawiajqcy bedzie nadawal przesylki takze w trybie
przepiséw  Kodeksu postgpowania  cywilnego, Prawa o postgpowaniu  przed — sqdami
administracyjnymi”. Natomiast zgodnie z postanowieniami § 2 ust. 10 Wzoru umowy Zamawiajacy
informuje, ze bedzie korzystal z wzoréw drukéw potwierdzenia odbioru dostarczanych przez
Wykonawce.

Nalezy zauwazy¢, ze wymagania doreczenia przesylek na zasadach okreslonych przez Kodeks
postepowania administracyjnego sa zdecydowanie wyzsze, niz w przypadku obostrzen natozonych na
wzory drukéw obowiazujacych u operatora wyznaczonego.

W zwiazku z powyzszym Wykonawca wnioskuje o rewizjg stanowiska w sprawie zaopatrzenia
Zamawiajagcego w druki zwrotnych potwierdzen odbioru poprzez akceptacj¢ zobowigzania
Wykonawcy do zapewnienia drukéw potwierdzen odbioru w obrocie krajowym i zagranicznym do
przesytek na zasadach ogélnych (tzw. ,,z6le zwrotki”). W przypadku koniecznosci skorzystania przez
Zamawiajacego ze specjalnych drukéw potwierdzenia odbioru (tzw. ,biate zwrotki”), Zamawiajacy
zapewni je we wlasnym zakresie, zgodnie ze wzorem stanowiacym zatgcznik nr 2 do niniejszego
pisma.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy zmienia tres¢ Ogloszenia o zaméwieniu w powyzszym zakresie.

Pytanie 8.

Zamawiajacy w § 4 ust. 8 Wzoru umowy okreslit formy uiszczania oplat, wskazujgc m. in. mozliwos¢
regulowania platnosci za nadane i zwrdécone przesylki przy uzyciu maszyn do frankowania.
W zaproponowanym projekcie umowy, Zamawiajacy nie okreslit procedury postgpowania w
przypadku m. in. blednego ofrankowania przesytek. W celu doprecyzowania, wnioskujemy o dodanie
., Ogélnych warunkéw uzytkowania maszyn do frankowania” w postaci zatgcznika do umowy,
zgodnego z zafacznikiem nr 3 do niniejszego pisma.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisow Ogloszenia.

Zgodnie z § 4 ust. 8 Wzoru umowy warunki uzytkowania maszyn do frankowania okresli zalgcznik
Nr 3 do umowy, ktoérego tresé¢ zostanie ustalona po wyborze Wykonawcy.

Pytanie 9.
Zamawiajacy w § 4 ust. 10 Wzoru umowy okresla termin platnoséci faktury, w przypadku uiszczania

optat w formie opfaty ,,z dotu”, jako 14 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury przez
Zamawiajacego.



Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe i transportowe wystawiane sg za posrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktérego wymogi okreslaja takie kryteria jak date
wystawienia faktury, jak réwniez termin platnosci bedacy w $cistej zaleinoéei z datg sporzadzenia
faktury. Termin platnosci faktury, okreslony jako 14 dni od daty wystawienia faktury, zostat
wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidlowego funkcjonowania systemu fakturowania
Wykonawcy oraz zarzadzania platnosciami wynikajacymi z zawartych uméw. Takie rozwigzanie daje
mozliwos¢ oszacowania terminéw wplywu srodkéw oraz opdznieni w ich platnosciach.

Biorge pod uwage powyzsze, Wykonawca ma mozliwos¢ wydluzenia terminu platnosei faktury,
Jednakze powinien on pozosta¢ w korelacji z data wystawienia faktury.

Wobec powyzszego, wnioskujemy o modyfikacje terminu platnoéci z 14 dni od daty otrzymania
prawidtowo wystawionej faktury przez Zamawiajacego na 21 dni od wystawienia faktury VAT.
ODPOWIEDZ

Zamawiajacy zmienia tres¢ Ogloszenia o zaméwieniu w powyzszym zakresie.

Pytanie 10.
Praktyka rynku pocztowego wypracowala powszechnie przyjete i stosowane wysokosci kar, ktdre

operator, nie chcac straci¢ zaufania u obecnych oraz potencjalnych Kklientéw, jest w stanie
respektowac. Sg one nizsze niz te zaproponowane przez Zamawiajacego w § 6 Wzoru umowy, mozna
zatem stwierdzi¢, ze w warunkach realizacji przedmiotowego zamdwienia réwniez bylyby
wystarczajgce. Przewidziane kary umowne sa zdecydowanie nieadekwatne w kontekscie potrzeb i
interesu Zamawiajacego, charakteru $wiadczonych ustug, a takze ilosci czynnosci wykonywanych
przez Wykonawce przy realizacji zamowienia. Przy tak znacznej iloéci, nienalezyte wykonanie
Jjedynie kilku czynnosci (sktadowych danej uslugi) pozbawialoby Wykonawce znacznej czesci
naleznego wynagrodzenia.
Majgc na uwadze powyzsze, Wykonawca, w celu ustalenia rownej pozycji stron, zwraca sie o rewizje
stanowiska Zamawiajacego w zakresie kar umownych poprzez:

(1) Modyfikacje § 6 ust. 1 Wzoru umowy. Proponujemy zapis:
W razie rozwigzania umowy z przyczyn okreslonych w § 8 ust.l i ust. 3, Wykonawca zaplaci
Zamawiajgcemu karg umowng w wysokosci 2 % kwoty, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 umowy.

(2) Wykreslenie pkt. 2 z § 6 ust. 3 Wzoru umowy.

(3) Modyfikacje § 6 ust. 3 pkt. 1 Wzoru umowy. Proponujemy zapis:
Jezeli Wykonawca nie zapewni mozliwosci odbioru przesylek w oznaczonym dniu, zaptaci
kazdorazowo Zamawiajacemu kare w wysokosci 50,00 zk.
ODPOWIEDZ
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang § 6 ust. 3 pkt. 2 Wzoru umowy.
Zamawiajgcy zmienia tres¢ Wzoru umowy w § 6 ust. 1 oraz § 6 ust. 3 pkt. 1.

Pytanie 11.

Wykonawea wnioskuje o modyfikacje przestanek do rozwigzania umowy wskazanych w § 8 ust. 1
Wzoru umowy.

Proponujemy zapis:

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ rozwigzania umowy bez wypowiedzenia, w przypadku
wykonywania ustugi przez Wykonawcg niezgodnie z warunkami umowy, w tym:

1) razacego niedbalstwa Wykonawcy, gdy Wykonawca pomimo dwukrotnego pisemnego
wezwania przez Zamawiajacego do poprawienia jakosci ustug w ramach umowy, nadal
wykonuje ja w sposob nienalezyty;

2) 3 - krotnego nieodebrania przez Wykonawce przesylek pocztowych z siedziby
Zamawiajacego lub jego Delegatur w miesigcznym okresie rozliczeniowym;



3) 2 — krotnej niedostepnosci placowki pocztowej Wykonawcy w miesigcznym okresie
rozliczeniowym w danej lokalizacji Zamawiajacego;
4) nadania przesylek pocztowych, w placéwee pocztowej Wykonawey, w innym dniu niz w dniu
odbioru od Zamawiajacego;
5) wystapienia 5 % zgubionych, zniszczonych lub uszkodzonych przesylek pocztowych
w miesiecznym okresie rozliczeniowym liczonych lacznie dla wszystkich lokalizacji
Zamawiajacego,
6) powtarzajacego si¢ dostarczania uszkodzonych przesylek, opdZnienia w dostarczaniu
przesyltek
w zakresie pkt 2-5 po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do przywrdcenia stanu
zgodnego z umowa oraz obowigzujgcymi przepisami.
ODPOWIEDZ
Zamawiajacy zmienia tre$¢ Ogloszenia o zaméwieniu w powyzszym zakresie.

Pytanie 12.
Whnioskujemy o rozszerzenie przeslanek do zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy, o ktérych mowa w § 9 ust. 2 Wzoru umowy.

Proponujemy zapis:

Strony dopuszczaja zmiang wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, w przypadku
zmiany stawek podatku od towaréw i ushug (VAT) dotyczacych ustugi lub ustug nalezacych do
przedmiotu umowy. Zmiana wynagrodzenia bgdzie polega¢ na doliczeniu do wynagrodzenia netto
wynikajacego ze ztozonej przez Wykonawce oferty, zmienionej stawki podatku VAT od dnia wejscia
w zycie obowiazywania zmienionej stawki podatku. Zmiana cen jednostkowych, odpowiednio tej
ushugi lub ushug, nastapi w zakresie odpowiadajacym zmianie wysokosci stawki podatku VAT lub
zmiany cennika, o ktérym mowa w art. 57 ust. 1, art. 58 i art. 59 ustawy Prawo pocztowe.
ODPOWIEDZ

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Ogloszenia w powyzszym zakresie.

Pytanie 13.
Wykonawca informuje, ze jest operatorem pocztowym w rozumieniu art. 3 pkt 12 ustawy z dnia 23

listopada 2012 r. Prawo pocztowe, tj. przedsigbiorca uprawnionym do wykonywania dziatalnosci
pocztowej, na podstawie wpisu do rejestru operatoréw pocztowych. Zgodnie z dyspozycjq art. 42 ww.
ustawy informacje lub dane objete tajemnicg pocztowa moga by¢ zbierane, utrwalane,
przechowywane, opracowywane, zmieniane, usuwane lub udostgpniane tylko woéwczas, gdy czynnosci
te dotycza swiadczonej ustugi pocztowej albo sg jej niezbgdne do jej wykonania lub przepisy odrgbne
stanowig inaczej.

Legalno$é przetwarzania danych przez Wykonawce jest zapewniona poprzez wypetnienie dyspozycji
art. 6 ust. 1 lit. ¢) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - przetwarzanie
jest niezbedne do wypehienia obowiazku cigzacego na administratorze (w zwigzku z ustawa Prawo
Pocztowe).

Wykonawca, w momencie przekazania danych osobowych w celu $wiadczenia ustugi, staje sig
administratorem tych danych (decyduje o $rodkach przetwarzania przekazanych danych) -
podpisywanie umowy powierzenia, a takze przyjmowanie dodatkowych obowigzkéw nastapi bez
podstawy prawnej.



Wobec powyzszego wnioskujemy o odstapienie od podpisywania Umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych, stanowiacej zalacznik nr 2 do umowy oraz wykre$lenie ust. 3 z § 13 Wzoru
UMOWY.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy zmienia tres¢ Ogloszenia o zaméwieniu w powyzszym zakresie.

Zgodnie z pkt 9 ppkt 7 Ogloszenia o zaméwieniu Zamawiajagcy zmienia tre$¢ Ogloszenia
w nastgpujacy sposéb:

We wzorze umowy, stanowiagcym zatacznik nr 2 do Ogloszenia:

1) § 2 ust. 10 otrzymuje brzmienie:
~Zamawiajacy bedzie korzystal z wzoréw drukéw potwierdzenia odbioru w obrocie krajowym
1 zagranicznym do przesylek na zasadach ogélnych (tzw. ,,zotte zwrotki”) dostarczanych przez
Wykonawce. W przypadku koniecznosci skorzystania przez Zamawiajacego ze specjalnych drukéw
potwierdzenia odbioru (tzw. ,biate zwrotki”), Zamawiajacy zapewni je we wilasnym zakresie,
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania wszelkich oznaczen przesylek rejestrowanych

i priorytetowych.”,

2) § 4 ust. 10 otrzymuje brzmienie:
»W przypadku uiszczania oplat w formie oplaty ,,z dotu” termin platnosci faktury wystawionej na
koniec okresu rozliczeniowego wynosi 21 dni od dnia wystawienia faktury VAT, pod warunkiem
otrzymania prawidtowo wystawionej faktury VAT przez Zamawiajacego w terminie 7 dni od dnia jej
wystawienia. W przypadku opdéznienia w dostarczeniu faktury, termin zaplaty ulega przesunieciu,
o tyle dni ile wynosito opdznienie w jej dostarczeniu.”,

3) § 6 ust. 1 otrzymuje brzmienie:
»W razie rozwigzania umowy z przyczyn okreslonych w § 8 ust.1 i ust. 3, Wykonawca zaplaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5 % kwoty, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 umowy.”,

4) § 6 ust. 3 pkt 1 otrzymuje brzmienie:

» 3. Jezeli Wykonawca nie zapewni mozliwosci:
1) odbioru przesylek zgodnie z § 2 ust. 2, zaplaci kazdorazowo Zamawiajacemu kare

w wysokosci 50,00 zt”,

5) § 8 ust. 1 otrzymuje brzmienie:
»1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ rozwigzania umowy bez wypowiedzenia, w przypadku
wykonywania ustugi przez Wykonawce niezgodnie z warunkami umowy, w tym:

1) razacego niedbalstwa Wykonawcy, gdy Wykonawca pomimo dwukrotnego pisemnego
wezwania przez Zamawiajacego do poprawienia jakosci ushug w ramach umowy, nadal
wykonuje ja w sposéb nienalezyty;

2) 3 — krotnego nieodebrania przez Wykonawce przesylek pocztowych z siedziby
Zamawiajgcego lub jego Delegatur w miesigcznym okresie rozliczeniowym;

3) 2 - krotnej niedostgpnosci placéwki pocztowej Wykonawey w miesiecznym okresie
rozliczeniowym w danej lokalizacji Zamawiajacego;

4) nadania przesylek pocztowych, w placowee pocztowej Wykonawcy, w innym dniu niz w
dniu odbioru od Zamawiajgcego;

5) wystgpienia 5 % zgubionych, zniszczonych lub uszkodzonych przesylek pocztowych
w miesigcznym okresie rozliczeniowym liczonych tacznie dla wszystkich lokalizacji
Zamawiajacego,



6) powtarzajacego si¢ dostarczania uszkodzonych przesylek, opdznienia w dostarczaniu
przesylek w zakresie pkt 2-5 po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do
przywrdcenia stanu zgodnego z umowa oraz obowigzujacymi przepisami.”,

6) § 13 otrzymuje brzmienie:

1. W zwiazku z tym, ze przedmiotem zamdwienia jest takze swiadczenie ustug polegajgcych na
przetwarzaniu danych osobowych Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca speiniat wszelkie
warunki wymagane dla administratora danych osobowych okreslone w rozumieniu
art. 4 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) w zwigzku z art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych ( Dz. U. z 2018 r. poz. 1000).

2. Wykonawca przystepujacy do realizacji przedmiotu umowy powinien spelnia¢ warunki okreslone
w Rozporzadzenia MSWiA z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania
danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakimi powinny odpowiada¢
urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r.
Nr 100, poz. 1024).

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ w czasie obowiazywania niniejszej umowy, a takze po jej
wygasnigciu lub rozwigzaniu, do traktowania jako poufnych wszelkich informacji, ktére zostang
mu udostepnione lub przekazane przez Zamawiajgcego w zwigzku z wykonaniem niniejsze;
umowy, nie udostepniania ich w jakikolwiek sposob osobom trzecim bez pisemnej zgody
Zamawiajacego i wykorzystania ich tylko do celéw niezbednych do realizacji umowy.

4. Wykonawca zobowiazany jest do podpisania umowy o zachowaniu poufnosci stanowiacej
zalacznik nr 2 do niniejszej umowy.”.

Zastgpca Przewodniczacej Komisji

Katoarzyna Nowak



